Governo do Estado de Sao Paulo
Secretaria de Gestao Publica
Unidade Central de Recursos Humanos

CONCURSO DE PROMOCAO

EDITAL DE ABERTURA N° 01/2011

A Unidade Central de Recursos Humanos torna publica a abertura do 2° concurso de
promocao, referente ao ano de 2011, de que trata a Lei Complementar n° 1.080, de 17
de dezembro de 2008, para os servidores dos Quadros das Secretarias de Estado, da
Procuradoria Geral do Estado e das Autarquias, mediante as condigdes estabelecidas nas
Instrugdes Especiais, parte integrante deste edital.

INSTRUCOES ESPECIAIS

CAPITULO I - DAS DISPOSICOES PRELIMINARES
1. A promogdo ¢ a passagem do servidor da referéncia 1 para a referéncia 2 de sua
respectiva classe, devido a aquisi¢adode competéncias adicionais as exigidas para
ingresso no cargo de que ¢ titular ou na fungdo-atividade de que ¢ ocupante.
1.1. A aquisicdo de competéncias sera aferida mediante avaliacdo de
competéncias.
2. O concurso de promogdao ¢ destinado aos servidores abrangidos pela Lei
Complementar n° 1.080, de 17 de dezembro de 2008, titulares de cargos ou ocupantes
de fungoes-atividades das classes abaixo relacionadas:
2.1. de nivel intermedidrio:
2.1.1. Oficial Administrativo;
2.1.2. Oficial Operacional;
2.1.3. Oficial Sociocultural.
2.2. de nivel universitario:
2.2.1. Analista Administrativo;
2.2.2. Analista de Tecnologia;
2.2.3. Analista Sociocultural;
2.2.4. Executivo Publico.
3. Os servidores publicos aprovados no presente concurso passardo da referéncia 1 para
a referéncia 2, nos termos da Lei Complementar n° 1.080, de 17 de dezembro de 2008.
4. O concurso de promocao ¢ composto de 2 (duas) etapas sucessivas e
complementares, sendo estas a validagdo dos requisitos minimos para participagdo e a
avaliacdo de competéncias.

CAPITULO II - DOS REQUISITOS MINIMOS PARA PARTICIPACAO
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1. Poderd participar do presente certame o candidato que atender, cumulativamente, aos
seguintes requisitos:
1.1. Ser titular de um dos cargos ou ocupante de uma das fungdes-atividades
relacionados no item 2, do Capitulo I — Das Disposi¢des Preliminares, deste
edital.
1.2. Possuir, no minimo, 5 (cinco) anos de efetivo exercicio em um mesmo cargo
ou fungdo-atividade pertencente as classes identificadas no item 2, do Capitulo I
— Das Disposicoes Preliminares, deste edital.
1.2.1. O tempo de efetivo exercicio sera apurado até o dia 30.06.2011.
1.3. Possuir diploma de:
1.3.1. graduagdo em curso de nivel superior, para os integrantes das
classes referidas no subitem 2.1, do Capitulo I — Das Disposi¢des
Preliminares; deste edital.
1.3.1.1. ndo serdo aceitos diplomas de pos-graduacao “lato sensu”
em substituicdo ao diploma de graduacao;
1.3.1.2. poderao ser aceitos titulos de pos-graduacao stricto sensu
em substituicdo ao diploma de graduacio.
1.3.2. p6s graduagdo “stricto” ou “lato sensu”, para os integrantes das
classes referidas no subitem 2.2, do Capitulo I — Das Disposigdes
Preliminares, deste edital.
1.3.3. Para fins de comprovagao da formacao de que tratam os subitens
1.3.1 e 1.3.2 deste capitulo serdo considerados tnica e exclusivamente os
diplomas de graduagdo em curso de nivel superior e de pds-graduacao
“stricto” ou “lato sensu”, devidamente registrados pelos Orgaos
competentes.
1.4. Nao estar em periodo de readaptagao.

CAPITULO III - DA AVALIACAO DE COMPETENCIAS
1. Para fins do concurso de promocao, entende-se por competéncias o conjunto de
conhecimentos, habilidades e atitudes que o servidor possui e utiliza nas atividades
desenvolvidas no ambiente de trabalho.
2. A afericdo das competéncias sera feita mediante avaliacdo formal, denominada
avaliacdo de competéncias, que utilizara critérios Unicos e objetivos, nos termos do
Capitulo VI — Da Aplicagdo da Avaliacdo de Competéncias, deste edital.
3. A avaliagdo de competéncias compde-se de 2 (dois) blocos: Bloco 1 - Competéncias
Bésicas, Bloco 2 - Competéncias Intermedidrias e Inventario Comportamental,
conforme abaixo especificado:
3.1. Bloco 1 Competéncias Basicas:
3.1.1. Interpretagao de texto;
3.1.2. Nogdes de Administracao Publica;
3.1.3. Nogoes de Informatica Basica.
3.2. Bloco 2:
3.2.1. Competéncias Intermediarias:
3.2.1.1. Gestao do Atendimento ¢ Comunicagdes Administrativas;
3.2.1.2. Gestao do Ciclo de Compras e Suprimentos;
3.2.1.3. Contratos de Gestio, Convénios e Parcerias;
3.2.1.4. Gestao do Desenvolvimento do Esporte, Lazer e
Cidadania;
3.2.1.5. Planejamento, Or¢camento e Finangas;
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3.2.1.6. Gestao Estratégica de Pessoas e Recursos Humanos;
3.2.1.7. Sistemas de Informacgao;
3.2.1.8. Transporte ¢ Administra¢do de Frotas.
3.2.2. Inventario Comportamental:
3.2.2.1. Analise do Estilo Interpessoal;
3.2.2.2. Andlise da Estratégia Atitudinal;
3.2.2.3. Analise do Estilo de Aprendizagem;
3.2.2.4. Andlise da Estratégia de Tomada de Decisao.

CAPITULO IV - DAS INSCRICOES
1. A inscrig¢ao do servidor no concurso de promogao implicara o conhecimento ¢ a tacita
aceitacdo das normas e condicdes estabelecidas neste edital, em relagdo as quais ndo
poderé alegar desconhecimento.
2. O candidato devera efetuar a sua inscrigdo exclusivamente, através do enderego
eletronico http://www.recursoshumanos.sp.gov.br/avaliasp, no periodo de 00h00 do dia
16.01.2012 as 23h59 do dia 13.02.2012 (horario de Brasilia).
3. O candidato devera optar obrigatoriamente, no momento de sua inscri¢do, por uma
area de Competéncias Intermediarias — Bloco 2, de seu interesse, na qual serd avaliado,
dentre as relacionadas no subitem 3.2.1. do Capitulo III — Da Avaliacdo de
Competéncias.
4. O candidato devera efetuar sua inscricdo conforme os procedimentos estabelecidos
abaixo:
4.1. Preencher os dados solicitados atentando para a veracidade da informagao
postada e confirmar a inscrigao.
4.2. A veracidade das informacgdes ¢ de inteira responsabilidade do candidato,
ficando o mesmo ciente de que informagdes incorretas podem ocasionar o
indeferimento de sua inscrigao.
4.3. O candidato que necessitar de condi¢do especial para realizacdo das
avaliagdes devera solicitd-la durante a inscri¢do, indicando a necessidade a ser
atendida.
4.3.1 O candidato que ndo o fizer durante a inscrigdo, seja qual for o
motivo alegado, podera nao ter a condi¢ao atendida.
4.3.2 O atendimento as condigdes solicitadas ficard sujeito a analise de
viabilidade e razoabilidade do pedido.
5. Confirmada a inscrig¢ao, sera gerado:
5.1. protocolo, que serd o comprovante de inscri¢ao;
5.2. senha de acesso a ser utilizada pelo candidato para alteragao dos dados
cadastrais, agendamento, realizagdo do exame, e demais tramites deste concurso.
5.2.1. A senha de acesso ¢ pessoal e intransferivel, sendo de inteira
responsabilidade do candidato o sigilo e uso adequado da mesma.
6. O servidor devera encaminhar cdpia autenticada do diploma de graduacao ou titulo de
pos-graduacdo, nos termos do subitem 1.3 do Capitulo II - Dos Requisitos Minimos
Para Participacdo, juntamente com o protocolo de inscri¢dao, de que trata o subitem 5.1
deste capitulo, ao Orgdo Setorial de Recursos Humanos ao qual esta vinculado, no
periodo de 16.01.2012 a 16.02.2012, em envelope lacrado com as seguintes referéncias:
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Ref. CONCURSO DE PROMOCAO

Lei Complementar n° 1.080/2008 | Decreto n°® 54.779/2009
Nome Completo

Cargo ou Fungdo-Atividade

6.1. O encaminhamento dos documentos poderd ser efetuado via correio, por
meio de SEDEX ou Aviso de Recebimento (AR), pessoalmente, ou por
procurador devidamente constituido.
6.1.1. Os servidores da Secretaria da Educacdo quando vinculados as
Diretorias Regionais de Ensino, deverdo encaminhar os documentos
descritos no item 6 deste capitulo para as respectivas Diretorias.
6.1.2. Os enderecos dos 6rgdos setoriais de recursos humanos e das
Diretorias Regionais de Ensino constardo no endereco eletronico
www.recursoshumanos.sp.gov.br/avaliasp.
7. Os documentos enviados e a situagdo funcional do servidor inscrito serao analisados
pelo seu respectivo orgdo setorial de recursos humanos, que devera confirmar as
informagcdes quanto ao atendimento dos requisitos minimos para participagdo no
concurso de promogdo, descritos no Capitulo II — Dos Requisitos Minimos para
Participacgdo, deste edital.
7.1. A situagdo funcional serd aferida pelo 6rgao setorial de recursos humanos
através do historico funcional e do PUCT do servidor.
7.2. Nao serdo analisados documentos enviados fora do prazo descrito no item 6
deste capitulo, implicando na desclassificagdo automadtica do candidato do
concurso de promogao.
8. Constardao em edital especifico os deferimentos e indeferimentos das inscrigdes
efetuadas.
9. Os candidatos que tiverem suas inscricoes deferidas deverdo proceder ao
agendamento da Avaliacdo de Competéncias, conforme descrito no Capitulo V — Do
Agendamento, deste edital.

CAPITULO V - DO AGENDAMENTO

1. O agendamento da avaliacdo de competéncias do concurso de promocao s6 podera
ser feito por servidor que tiver sua inscri¢do deferida, nos termos do Capitulo IV — Das
Inscrigcdes, do presente edital.

2. O agendamento serd exclusivamente on line, via internet, no endereco eletronico
http://www.recursoshumanos.sp.gov.br/avaliasp.

3. O agendamento devera ser efetuado no periodo de 00h00 do dia 26.03.2012 as 23h59
do dia 04.05.2012 (horario de Brasilia), indicando o local e horario, conforme
disponibilidade dos Centros de Testes credenciados.

4. Deverao ser agendadas 2 (duas) datas para realizagdo dos Blocos 1 e 2 da avaliagao
de competéncias, a que se refere o item 3 do Capitulo III — Da Avaliagdo de
Competéncias, deste edital.

5. O candidato podera alterar as datas agendadas dos Blocos 1 e 2 da avaliagdo durante
o periodo indicado no item 3 deste capitulo, conforme disponibilidade dos Centros de
Testes.

6. O candidato que ndo realizar o agendamento no periodo estipulado no item 3 deste
capitulo estard imediatamente eliminado do concurso.
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7. A lista dos Centros de Testes credenciados para agendamento da avaliacdo e os
respectivos horarios estardao disponiveis no enderego eletronico
http://www.recursoshumanos.sp.gov.br/avaliasp.

8. Com o intuito de preservar o banco de questdes da Avaliacdo de Competéncias, uma
vez finalizada a avaliagdo, o candidato ndo terd acesso as questdes.

CAPITULO VI - DA APLICACAO DA AVALIACAO DE COMPETENCIAS
1. A avaliagdo de competéncias do concurso de promogdo serd realizada no periodo de
15.05.2012 a 29.06.2012.
2. Todos os Blocos 1 e 2 da avaliagdo de competéncias serdo realizadas on line, em
ambiente web, mediadas por computador, no(s) Centro(s) de Teste agendados pelo
candidato.
3. Todos os candidatos deverao efetuar os Blocos 1 e 2.
3.1. Para realizagdo do Bloco 2 - Competéncias Intermediérias, o candidato
realizard a avaliacdo na area de sua escolha, conforme disposto no item 3, do
Capitulo IV — Das Inscrigdes, deste edital.
3.2. O Bloco 2 - Inventario Comportamental, destina-se a tragar o perfil do
servidor, identificando as orientagdes comportamentais em 4 dimensdes: estilo
interpessoal, estratégia atitudinal, estilo de aprendizagem e estratégia de tomada
de decisao.
3.2.1. O Inventario Comportamental ndo ¢ critério para reprovacao,
porém ¢ obrigatoria a sua realizacdo.
4. Os Blocos 1 e 2 da avaliacao terdo duracao de 4 (quatro) horas cada.
5. Para a aplicacdo do Inventario Comportamental serd reservada 20 (vinte) minutos do
periodo reservado para a realizagao do bloco 2.
6. Nao haverd, por qualquer motivo, prorrogacdo do tempo previsto para a
aplicacdo/realizacdo de qualquer um dos Blocos 1 ou 2 da avaliagdo.
7. O candidato devera apresentar-se ao local do exame com antecedéncia minima de 40
(quarenta) minutos do inicio da avaliagdo, na data e horario, conforme seus
agendamentos.
8. Nao serd permitida a entrada, sob qualquer alegacdo, de nenhum candidato nos
Centros de Teste ap6s o horario de inicio das avaliagdes.
9. O candidato devera estar munido de lapis preto n° 02, caneta esferografica de tinta
azul ou preta e borracha.
10. O nao comparecimento as avaliacdes dos Blocos 1 e 2 qualquer que seja o motivo,
caracterizara desisténcia do candidato e resultara em sua eliminacdo do concurso de
promocao.
10.1. O candidato ndo podera alegar desconhecimentos quaisquer sobre a
realizagao das avaliagdes como justificativa de sua(s) auséncia(s).
11. Somente poderdo realizar as avaliacdes dos Blocos 1 e 2 nas datas e horarios
agendados, os candidatos que estiverem portando:
a) Documento de identidade original que bem o identifique, como: Carteiras e/ou
Cédulas de Identidade expedidas pelas Secretarias de Seguranga Publica, pelas Forgas
Armadas, pela Policia Militar, pelo Ministério das Relagcdes Exteriores; Cédula de
Identidade para Estrangeiros; Cédulas de Identidade fornecidas por Orgdos ou
Conselhos de Classe que, por forca de Lei Federal valem como documento de
identidade, como por exemplo, as da OAB, CREA, CRM, CRC etc.; Certificado de
Reservista; Passaporte; Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, bem como Carteira
Nacional de Habilitagdo (com fotografia, na forma da Lei n® 9.503/97);
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b) Senha pessoal de acesso ao sistema do concurso de promogdo, enviada ao e-mail
cadastrado no momento da inscri¢ao.

12. Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia de realizagdo das
avaliagdes, documento de identidade original, por motivo de perda, roubo ou furto,
devera ser apresentado documento que ateste o registro de ocorréncia em 6rgdo policial,
expedido ha, no maximo, 30 (trinta) dias.

13. Nao serd permitida a entrada do candidato nos centros de teste com alimentos e/ou
bebida.

14. Durante a realizagdo das avaliagdes ndo serd permitida nenhuma espécie de consulta
ou comunicacdo entre os candidatos, nem a utilizacdo de livros, codigos, manuais,
impressos ou quaisquer anotagdes.

15. Serdo fornecidas ao candidato folhas para rascunho, as quais deverao ser devolvidas
ao término das avaliagdes de cada bloco.

16. Sera fornecido papel oficial para que o candidato possa efetuar recurso contra
questdo (0es) dos Blocos 1 e 2 da Avaliagdo de Competéncias.

17. Os aparelhos eletronicos deverao ser desligados pelo candidato antes do inicio das
avaliagOes, devendo assim permanecer desligados até a saida do candidato do centro de
teste.

18. Motivara a eliminacdo do candidato do concurso de promocgdo, sem prejuizo das
sancoes penais cabiveis, a burla ou a tentativa de burla a quaisquer das normas definidas
neste edital ou a outros relativos ao concurso, aos comunicados, as instrugdes ao
candidato ou as instrugdes constantes das avaliagdes, bem como orientagdes dadas pelos
fiscais, assim como o tratamento incorreto e descortés a qualquer pessoa envolvida na
aplicagdo das avaliagdes.

19. Poder3 ser excluido do concurso de promogao o candidato que:

a) Apresentar-se em local diferente do agendado;

b) Nao apresentar documento que bem o identifique;

¢) Nao estiver com a senha pessoal de acesso ao sistema do concurso de promogao;

d) Nao realizar algum dos Blocos 1 ou 2 da Avaliagdo de Competéncias;

e) Ausentar-se da sala de avaliacdo sem a autorizacao do fiscal;

f) Apresentar-se apos o horario estabelecido para inicio das Provas, inadmitindo-se
qualquer tolerancia;

g) For surpreendido, durante a realiza¢do das avaliagcdes, em comunicacdo com outras
pessoas ou utilizando-se de livro, anotagdo, impresso ndo permitido, ou similar;

h) Estiver fazendo uso de qualquer tipo de aparelho eletronico ou de comunicacdo (bip,
telefone celular, relogios digitais, walkman, agenda eletronica, notebook, receptor,
gravador ou outros equipamentos similares);

1) Perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento
indevido.

20. Nos dias de realizagdo das avaliacdes, na hipdtese de imprevistos que
prejudiquem/interrompam a realizagdo da mesma, esta sera reagendada pela Unidade
Central de Recursos Humanos, em data a ser divulgada.

a) Caso as condigdes adversas sejam contornadas no mesmo periodo em que o
candidato agendou para efetuar a avaliacdo, esta devera ser retomada, a partir da
questdo em que foi interrompida, desde que ndo prejudique o periodo total de duracio
de cada bloco, 4 (quatro) horas, e outras atividades que possam ser desenvolvidas nos
centros de testes.

b) Na hipotese prevista no caput, no caso de reagendamento, o candidato serd submetido
a uma nova avalia¢do do bloco interrompido.
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21. Dois fiscais coordenardo a aplicagdo das avaliagdes, devendo o candidato atender a
todas as solicitagdes e orientagcdes passadas por eles.
22. No caso de lactante, ndo havera compensacdo do tempo de amamentagdo em favor
da candidata.
22.1. A crianga deverd ser acompanhada de adulto responsavel por sua guarda
(familiar ou terceiro indicado pela candidata).
22.2. Nos horarios previstos para amamentacdo, a lactante podera ausentar-se
temporariamente da sala de avaliacdo, acompanhada de uma fiscal.
23. Sera providenciado pelo fiscal do Centro de Teste, nos dias das avaliagdes dos
Blocos 1 e 2, Declaragdo de Freqiiéncia para cada candidato, como comprovante de
efetivo exercicio nos dias de realizacdo das avaliacdes, conforme dispde o artigo
7° do Decreto n°. 54.779, de 15.09.2009, que regulamenta o processo de promogao.

CAPITULO VII - DOS CRITERIOS DE PONTUACAO
1. As disciplinas dos Blocos 1 e 2 terdo os seguintes pesos:
1.1. Bloco 1- Competéncias Basicas: peso 0,60;
1.2. Bloco 2 — Competéncias Intermedidrias: peso 0,40.
2. A pontuacao de cada candidato na Avaliacdo de Competéncias sera aferida com base
no desempenho do universo de candidatos participantes do concurso.
2.1. Ap6s a realizacao dos Blocos 1 e 2, o candidato sera
classificado no grupo de candidatos que optaram pela mesma darea para
realizagdo do Bloco 2 — Competéncias Intermedidrias, na seguinte
conformidade:
2.1.1. O candidato que optou, no momento da inscri¢do, pela area de
“Gestdo do Atendimento e Comunicagdes Administrativas” tera o seu
desempenho avaliado com base no desempenho do grupo de candidatos
que optou por esta mesma area.
2.1.2. O candidato que optou, no momento da inscri¢do, pela area de
“Gestdo do Ciclo de Compras e Suprimentos” tera o seu desempenho
avaliado com base no desempenho do grupo de candidatos que optou por
esta mesma area.
2.1.3. O candidato que optou, no momento da inscri¢do, pela area de
“Contratos de Gestdo, Convénios e Parcerias”, tera o seu desempenho
avaliado com base no desempenho do grupo de candidatos que optou por
esta mesma area.
2.1.4. O candidato que optou, no momento da inscri¢do, pela area de
“Gestao do Desenvolvimento do Esporte, Lazer e Cidadania”, terd o seu
desempenho avaliado com base no desempenho do grupo de candidatos
que optou por esta mesma area.
2.1.5. O candidato que optou, no momento da inscri¢do, pela area de
“Planejamento, Orcamento e Finangas” terd o seu desempenho avaliado
com base no desempenho do grupo de candidatos que optou por esta
mesma area.
2.1.6. O candidato que optou, no momento da inscri¢do, pela area de
“Gestdo Estratégica de Pessoas e Recursos Humanos”, terd o seu
desempenho avaliado com base no desempenho do grupo de candidatos
que optou por esta mesma area.
2.1.7. O candidato que optou, no momento da inscri¢do, pela area de
“Sistemas de Informacgao”, terd o seu desempenho avaliado com base no
desempenho do grupo de candidatos que optou por esta mesma area.
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2.1.8. O candidato que optou, no momento da inscri¢do, pela area de
“Transporte e Administragdao de Frotas”, tera o seu desempenho avaliado
com base no desempenho do grupo de candidatos que optou por esta
mesma area.
3. Apos conclusdo das avaliacdes dos Blocos 1 e 2, serd verificado o desempenho médio
dos candidatos em todas as Provas, segmentado por area escolhida de Competéncias
Intermediarias do Bloco 2.
4. Sera publicado, posteriormente a realizagdo das avaliagdes, em edital especifico, o
desempenho médio dos candidatos por area de Competéncias Intermedidrias do Bloco
2, e a partir deste, os niveis de corte em cada uma dessas areas, por cargo.
5. Serd promovido o candidato cujo desempenho na Avaliagdo de Competéncias
demonstre competéncias adicionais ao nivel de corte definido para o seu cargo, por area
de Competéncias Intermediarias — Bloco 2.

CAPITULO VIII - DOS RECURSOS

1. Os recursos com relagdo ao indeferimento de inscricdo deverdo ser impetrados
exclusivamente através do enderego eletronico
http://www.recursoshumanos.sp.gov.br/avaliasp.

2. O prazo para interposicao de recurso referente ao indeferimento de inscricao serd no
periodo de 00h00 do dia 07.03.2012 as 23h59 do dia 12.03.2012 (horario de Brasilia).

3. As decisdes dos recursos quanto ao indeferimento de inscri¢ao serdo publicadas em
edital especifico.

4. Os recursos com relacao as questoes dos Blocos 1 € 2 da Avaliagdo de Competéncias
deverao ser efetuadas durante a realizacdo das avalia¢des, conforme dispde o item 16 do
Capitulo VI — Da Aplicagao da Avaliagao de Competéncias, deste edital.

5. Nao serdo aceitos recursos com relacdo aos Blocos 1 e 2 efetuados fora dos periodos
de avalia¢ao agendados pelo candidato.

6. Nao existe recurso com relagdo ao Bloco 2 — Inventario Comportamental da
Avaliagao de Competéncias por se tratar de avaliacao de perfil atitudinal.

CAPITULO IX - DA HOMOLOGACAO
O concurso de promogdo sera homologado pelo Secretario de Gestdo Publica no prazo
de 10 (dez) dias uteis, a contar da data da publica¢ao do resultado final.

CAPITULO X - DA PROMOCAO

1. Todos os servidores aprovados no concurso de promogao serdo promovidos.

2. A promogao do servidor far-se-a por ato especifico dos respectivos dirigentes das
Pastas e entidades, e produzira efeitos a partir do dia 1° de janeiro de 2012.

CAPITULO XI — DAS DISPOSICOES FINAIS

1. O contetido programatico da Avaliacdo de Competéncias, os detalhes quanto a
aplicacdo dos Blocos 1 e 2 descritos no Capitulo VI — Da Aplicacdo da Avaliacao de
Competéncias, do presente edital, os critérios de pontuagdo, entre outras informacdes
relevantes ao certame, serdo detalhados em editais especificos.

2. O candidato, pelo do enderego eletronico
http://www.recursoshumanos.sp.gov.br/avaliasp:
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2.1. Deverd acompanhar todas as publicacdes, editais, avisos e comunicados
referentes ao concurso de promogdo, além de atos e normas regulamentares,
quando expedidos, sendo 0 acompanhamento de sua total responsabilidade;
2.2. Podera consultar a lista com inscri¢des deferidas e indeferidas em edital;
2.3. Poderd dirimir davidas relativas ao concurso de promogao, através do “fale
conosco”, que funcionard de segunda a sexta-feira, exceto feriados, das 8:00h as
18:00h; ndo serdo prestadas, em nenhuma hipotese, informagdes por telefone
referentes ao concurso de promogao;
2.4. Podera consultar outras informagdes sobre os procedimentos adotados para
a realizacao da avaliacdo para o concurso de promogao, no link “Ajuda”.
4. O ato de inscri¢do do servidor presume o inteiro conhecimento das regras contidas
neste edital e demais atos e normas regulamentares, importando a expressa aceitagao
das normas e condi¢des do concurso de promogao.
5. Os casos omissos serdo resolvidos pela Secretaria de Gestao Publica.

(Republicado por ter saido com incorregdes. )

Edital de abertura n°01/2011.



